TERMINOS DE REFERENCIA

“Consultoria integral para la elaboracion de tres diagndsticos de la educacién superior
tecnoldgica publica y su articulacion con el sector productivo en la region San Martin”

En el marco del Programa SeCompetitivo (Fase lll) los presentes Términos de Referencia (TdRs)
definen los objetivos, alcance, metodologia, actividades, productos y condiciones para la
contratacidn de una consultoria integral que desarrollara tres diagndsticos, vinculados con las
actividades 1.1.1, 3.1.1 y 3.2.1 previstos en la iniciativa “San Martin técnica y productiva”,
implementada por la Direccidon Regional de Educacién de San Martin y financiada con recursos
de la Cooperacidon Econdmica Suiza - SECO.

INTRODUCCION

El Programa SeCompetitivo es una iniciativa de la Cooperacidon Econdmica Suiza — SECO que
busca apoyar al Perd en la mejora de la competitividad del sector privado, contribuyendo asi al
desarrollo econdmico sostenible y la reduccidon de la pobreza. El programa se ejecuta en
colaboracidn con el Ministerio de Economia y Finanzas — MEF, a través de su Viceministerio de
Economia —VME y la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Competitividad y Formalizacién
— CNCF, como Contraparte Nacional, y cuenta con Helvetas Swiss Intercooperation, en el rol de
Facilitador Nacional. El Programa SeCompetitivo en la Fase lll, interviene en tres areas
estratégicas:

I. Desarrollo productivo innovador y sostenible para el acceso a mercados: busca mejorar la
productividad, calidad y capacidad de innovacidn de las cadenas de valor priorizadas;
fomentar bienes y servicios de mayor valor agregado; y apoyar la integracién de empresas y
organizaciones a mercados competitivos.

Il. Mejora del clima de negocios, la facilitacién del comercio y el acceso a financiamiento: tiene
por finalidad simplificar tramites para impulsar la formalizacidn; promover el acceso a
servicios financieros; facilitar y reducir el costo del comercio transfronterizo.

Ill. Fortalecimiento de competencias orientadas a las necesidades del mercado: busca
incrementar la productividad del trabajo y mejorar la oferta de formacidn, certificacion,
informacidn en las cadenas priorizadas.

La implementacién del Programa SeCompetitivo se llevard a cabo a través de tres mecanismos:

A. Mecanismo A - Iniciativas de Politica Publica: Asistencia técnica a entidades publicas en el
disefio y/o implementacion de politicas que conduzcan a una mayor productividad y
competitividad, en concordancia con las politicas nacionales en materia de competitividad.

B. Mecanismo B - Proyectos de Cadenas de Valor Competitivas: Fortalecimiento de cadenas de
valor a nivel regional a fin de aumentar la productividad, la oferta exportable y la generacién
de empleo.

C. Mecanismo C - Asesoria especializada: Asesoria especializada y asistencia técnica con el apoyo
de una red de instituciones y expertos suizos.

En el marco de la Fase Il de SeCompetitivo, la iniciativa “San Martin técnica y productiva:
Educacidn superior y técnico-productiva mas pertinente y articulada con el desarrollo econémico

regional y las demandas del sector productivo” se implementa mediante el Mecanismo A —
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Iniciativas de Politica Publica y fue aprobada por el Comité Estratégico de SeCompetitivo el 24 de
julio de 2026. Para su implementacion, se suscribié el Acta de Participacidon y Entendimiento
(APE) entre HELVETAS Swiss Intercooperation — HELVETAS Perl y la Direccion Regional de
Educacién de San Martin (DRESM), mediante la cual se formalizan los compromisos y condiciones
para la ejecucion de la iniciativa, siendo la DRESM la Entidad Publica Beneficiaria (EPB) y la
Gerencia Regional de Desarrollo Econémico del Gobierno Regional de San Martin una entidad
socia.

La iniciativa busca contribuir al fortalecimiento de la calidad y articulacion de la educacién
superior tecnoldgica con las demandas del sector productivo regional, mejorando la pertinencia
de la formacion, la empleabilidad de los estudiantes y su contribucion al desarrollo econémico
regional. Para ello, contempla los siguientes resultados:

e Resultado 1. Consejos Asesores de los IES/IEST en funcionamiento, alineados a un marco
normativo regional aprobado que regula su conformacion y roles.

e Resultado 2. Estrategia regional implementada para el aseguramiento del licenciamiento y
el fortalecimiento sostenido de las condiciones basicas de calidad de los IES/IEST.

e Resultado 3. Estrategia regional implementada que fortalece la vinculacién de los IES/IEST
con el sector productivo, promoviendo practicas formativas pertinentes y la empleabilidad
de los estudiantes.

e Resultado 4. Sistema Regional de Seguimiento y Monitoreo de los IES/IEST implementado
y en uso regular, que respalda la toma de decisiones de la DRESM y del Gobierno Regional.

La presente consultoria se vincula directamente con los Resultados 1 y 3. En concordancia con
estos resultados, la Ficha Técnica y la Matriz de Planificacién Operativa y Financiera contemplan
tres actividades diagndsticas complementarias:

e Actividad 1.1.1: Diagndstico del marco normativo y de las condiciones institucionales para
la implementacion y funcionamiento de los Consejos Asesores en la educacidén superior
técnico-productiva de la regién San Martin.

e Actividad 3.1.1: Diagnéstico de las necesidades de capacitacién del sector productivo
regional y de las oportunidades de colaboracién con empresas e instituciones locales en la
regién San Martin.

e Actividad 3.2.1: Diagndstico de las condiciones, modalidades, dificultades y brechas de las
Experiencias Formativas en Situaciones Reales de Trabajo (EFSRT) en los IES/IEST de la
regién San Martin.

Los tres diagndsticos abordan dimensiones complementarias de la pertinencia y articulacion de
la educacidn superior tecnoldgica con el sector productivo regional. El primero analiza el marco
normativo y las condiciones institucionales para la implementaciéon y funcionamiento de los
Consejos Asesores; el segundo identifica las necesidades de competencias y capacitacién del
sector productivo, las capacidades de respuesta de los IES/IEST y las oportunidades de
colaboracidn; y el tercero examina las condiciones, modalidades, dificultades y brechas para el
desarrollo de las EFSRT.

Los diagndsticos comparten ambito territorial, |ES/IEST priorizados, actores del sector
productivo, fuentes de informacidn y parte de los procesos de levantamiento y analisis. Por ello,

su ejecucion mediante una consultoria integral permitira aplicar un marco metodoldégico comun,
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articular fuentes e instrumentos, optimizar las visitas y consultas, evitar duplicidades y facilitar
el andlisis conjunto de los hallazgos, preservando la trazabilidad, alcance y productos especificos
de las Actividades 1.1.1, 3.1.1y 3.2.1.

En particular, el diagndstico de la Actividad 1.1.1 permitird identificar las condiciones
institucionales, brechas y cuellos de botella que inciden en la implementacién y funcionamiento
de los Consejos Asesores, asi como formular recomendaciones diferenciadas segun las
competencias de los IES/IEST, la DRESM, el Gobierno Regional y otras instancias pertinentes. Sus
resultados constituiran insumos para las actividades posteriores de la iniciativa, sin sustituir la
elaboracion y aprobacion de los instrumentos normativos previstos en ellas.

El diagndstico de la Actividad 3.1.1 permitird identificar y priorizar las necesidades de
competencias y capacitacion del sector productivo, analizar las capacidades de los IES/IEST para
responder a dichas demandas e identificar oportunidades de colaboracién con empresas,
gremios, organizaciones e instituciones, generando insumos para el posterior disefio de
programas de formacién continua.

Por su parte, el diagndstico de la Actividad 3.2.1 analizara las condiciones en que se desarrollan
las EFSRT en los IES/IEST priorizados, considerando, cuando corresponda, los programas de
estudios, modalidades de implementacion, articulacién con empresas e instituciones, convenios,
procedimientos, seguimiento y evaluacién, capacidades y recursos. Esto permitira identificar y
priorizar brechas y formular recomendaciones para orientar las acciones posteriores de
fortalecimiento previstas en la iniciativa.

Los resultados de los tres diagndsticos se analizaran también de manera integrada, a fin de
identificar relaciones, brechas y oportunidades comunes entre el funcionamiento de los Consejos
Asesores, las demandas de competencias y capacitacion del sector productivo y el desarrollo de
las EFSRT. Esta integracion permitird generar informacion consolidada para que la DRESM pueda
orientar, articular, acompaniar y dar seguimiento a los IES/IEST en su vinculacion con el sector
productivo regional.

De manera transversal, los diagndsticos deberdn considerar su alineamiento con las politicas y
prioridades nacionales y regionales vinculadas con educacién superior tecnoldgica, empleo,
competitividad y desarrollo productivo, asi como las competencias de la DRESM y del Gobierno
Regional de San Martin.

El servicio deberd desarrollarse en concordancia con la normativa vigente aplicable a los
Institutos y Escuelas de Educacidn Superior, en particular la Ley N° 30512 y sus modificatorias;
su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 010-2017-MINEDU y modificatorias;
los Lineamientos Académicos Generales, aprobados mediante RVM N° 049-2022-MINEDU; y las
Condiciones Basicas de Calidad, aprobadas mediante RVM N° 103-2022-MINEDU, asi como las
normas regionales, instrumentos de gestion y demas disposiciones aplicables. Asimismo, debera
considerar el Plan Regional de Competitividad y Productividad de San Martin 2025-2030, el Plan
de Desarrollo Regional Concertado al 2040 y los demas instrumentos regionales vinculados con
educacion, empleo, productividad y desarrollo econémico.
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OBIJETIVOS DE LA CONSULTORIA
General

Elaborar, mediante una metodologia integrada, participativa y basada en evidencias, tres
diagndsticos articulados sobre los Consejos Asesores, las necesidades de competencias y
capacitacion del sector productivo y capacidades de los IES/IEST y; las Experiencias
Formativas en Situaciones Reales de Trabajo (EFSRT), que generen informacion y
recomendaciones concretas y aplicables en el corto y mediano plazo para fortalecer la
pertinencia de la educacién superior tecnolégica publica y su articulacion con el desarrollo
productivo regional.

Especificos

Analizar y sistematizar el marco normativo nacional y regional aplicable a la conformacidn,
funciones, implementacidén y funcionamiento de los Consejos Asesores, asi como su relacion
con las competencias de la DRESM y los instrumentos de politica y gestidn regional.
Determinar, en cada uno de los ocho IES/IEST, las condiciones institucionales para la
implementacién y funcionamiento efectivo y sostenible de sus respectivos Consejos
Asesores, considerando organizacién, composicidn, representatividad, participacién del
sector productivo, procesos, capacidades, herramientas e instrumentos de gestion.
Identificar y priorizar los cuellos de botella y brechas normativas, institucionales,
organizacionales, operativas, de capacidades, coordinacidn y articulacidon que limitan el
funcionamiento de los Consejos Asesores y formular propuestas de solucidon vy
recomendaciones de mejora, diferenciando el nivel de competencia institucional, regional
y, cuando corresponda, nacional.

Identificar y priorizar las necesidades de competencias y capacitacién del sector productivo
regional, las oportunidades de colaboracién con empresas e instituciones y las capacidades
de los IES/IEST para responder a dichas demandas mediante futuros programas de
formacién continua.

Diagnosticar las condiciones, modalidades, procedimientos, recursos, articulaciéon con
empresas, dificultades y brechas para el desarrollo de las EFSRT, tomando como unidad de
analisis cada IES/IEST y, cuando corresponda, el programa de estudios y médulo formativo
en el que se desarrollen, priorizando aquellos que contribuyan con la competitividad de los
sectores productivos de agroindustria y turismo.

Integrar los hallazgos de los tres diagndsticos y formular recomendaciones que fortalezcan
la articulacidn entre los IES/IEST, sus Consejos Asesores, la DRESM vy el sector productivo,
en concordancia con las politicas educativas, de competitividad y desarrollo productivo
nacionales y regionales.

ALCANCE Y METODOLOGIA
Alcance

La consultoria comprendera los ocho IES/IEST publicos considerados en la iniciativa, la DRESM,
la Gerencia Regional de Desarrollo Econémico y los actores publicos, privados, académicos,
productivos y empresariales pertinentes del territorio. La unidad de analisis institucional sera
cada uno de los ocho IES/IEST priorizados. Para el diagndstico de las EFSRT, el analisis
comprendera, cuando corresponda, el programa de estudios y el médulo formativo en el que
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estas se desarrollen, priorizando aquellos que contribuyan con la competitividad de los sectores
productivos de agroindustria y turismo.

El servicio se organizard en tres componentes técnicos articulados:

- Componente 1. Consejos Asesores - Actividad 1.1.1: diagndstico del marco normativo y de
las condiciones institucionales para su implementacién y funcionamiento en cada uno de
los ocho IES/IEST; analisis del nivel de implementacién y funcionamiento; identificacion de
cuellos de botella; revision de procesos, herramientas e instrumentos de gestidn; que sirvan
de sustento para las posteriores actividades 1.1.2, 1.1.3 y 1.1.4 de la iniciativa. y la
formulacion de propuestas de solucién.

- Componente 2. Capacitacion y colaboracion - Actividad 3.1.1: caracterizacidon de la
demanda de competencias y capacitacidon del sector productivo regional, capacidades de
los IES/IEST y oportunidades de colaboracion con empresas, gremios e instituciones publicas
y privadas.

- Componente 3. EFSRT — Actividad 3.2.1: diagndstico de las condiciones, modalidades,
procedimientos, recursos, articulacion con empresas, dificultades y brechas de las EFSRT en
los IES/IEST, considerando, cuando corresponda, el programa de estudios y mddulo
formativo en el que se desarrollen.

El diagnéstico de necesidades de capacitacion no comprendera el disefio curricular ni la
ejecucién de los cinco programas de formacién continua. De igual forma, el diagndstico de EFSRT
no comprendera la suscripcién de convenios ni la adquisicién de equipamiento; sin embargo, sus
resultados deberan representar un sustento técnico lo suficientemente robusto para abordar
dichas actividades posteriores.

Metodologia integrada

La metodologia sera participativa, mixta, territorial, basada en evidencias y orientada a
resultados. Los tres componentes compartirdn una planificacion, un mapa de actores y un
levantamiento de informacion integrado, evitando duplicar entrevistas, visitas o solicitudes de
informacién. Sin perjuicio de esta integracion, cada diagndstico conservard su objeto,
trazabilidad, analisis especializado y producto independiente conforme a las actividades 1.1.1,
3.1.1y 3.2.1 de lainiciativa.

La metodologia comprendera las siguientes fases:

1. Disefio metodoldgico y planificacion comun. Revisidon de la Ficha Técnica; definicién de la
matriz de consistencia; mapeo de actores; diseiio de instrumentos con mddulos diferenciados
para Consejos Asesores, demanda de capacitacién y EFSRT; y programacion de visitas a los
ocho IES/IEST.

2. Revisidon normativa, institucional y de politicas publicas. Sistematizacién del marco normativo
nacional y regional aplicable y andlisis del alineamiento con las politicas educativas, de
competitividad y desarrollo regional. Se analizaran las competencias y funciones de la DRESM
y del Gobierno Regional de San Martin, conforme al marco normativo y los instrumentos de
gestién vigentes, asi como su relacidon con la implementacién de las politicas nacionales y
regionales de educacién superior tecnolégica y la contribucidn de la iniciativa a la Medida de
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Politica 2.2 del Plan Regional de Competitividad y Productividad de San Martin.

Levantamiento integrado de informacién en los ocho IES/IEST. Aplicacién de una ficha
institucional comun con maddulos diferenciados; entrevistas semiestructuradas y reuniones
técnicas con directivos, responsables académicos, docentes, estudiantes y otros actores;
revisién de resoluciones, actas, reglamentos, instrumentos de gestidn, convenios, planes y
programas de estudio y demas evidencias verificables.

Consulta y articulacion con el sector productivo. Entrevistas, reuniones, encuestas u otros
mecanismos con empresas, asociaciones, cooperativas, gremios, CAmara de Comercio, CITE,
entidades publicas y otros actores relevantes, segin sea el caso, priorizando las mas
importantes por cada territorio, para identificar necesidades de competencias y capacitacion,
oportunidades de colaboracion con los IES/IEST, disposicidn y condiciones para participar en
los Consejos Asesores y posibilidades de articulaciéon en acciones de formacion continua y
EFSRT.

Analisis especializado, identificacion de cuellos de botella y triangulacién. Organizacion de la
evidencia en matrices comparables; analisis de causas y efectos; identificacion de brechas y
cuellos de botella; evaluacién del nivel de implementacion y funcionamiento de los Consejos
Asesores; y formulacién de alternativas de soluciéon diferenciadas segun el nivel de
competencia: IES/IEST, DRESM/Gobierno Regional u otras entidades.

Integracion, priorizacidn y validacion. Elaboracién de los tres diagndsticos y de una matriz
regional consolidada. Para el Componente 1, las recomendaciones identificaran los procesos,
herramientas e instrumentos de gestiéon que requieren fortalecimiento, adecuacién o
desarrollo posterior, sin sustituir la elaboracién de la normativa regional prevista en la
Actividad 1.1.2. Los hallazgos seran presentados a la DRESM y actores pertinentes para su
revision técnica.

Cuando la informacidn cuantitativa disponible o el tamafio de la consulta no permitan inferencia
estadistica, los resultados deberdn presentarse expresamente como evidencia diagndstica
exploratoria, evitando generalizaciones no sustentadas. Toda recomendacién debera vincularse
con hallazgos y evidencias verificables.

IV. ACTIVIDADES

4.1. Planificacién y disefio metodolégico

Realizar la reunidn de inicio con la DRESM, la Gerencia Regional de Desarrollo Econdmico y
HELVETAS, cuando corresponda.

Revisar la Ficha Técnica, Matriz de Planificaciéon Operativa y Financiera y demas documentos
de la iniciativa.

Elaborar el Plan de Trabajo, matriz de consistencia, metodologia, cronograma, mapa de
actores e instrumentos integrados de levantamiento de informacion.

Definir criterios de seleccion de empresas, organizaciones e informantes, garantizando
diversidad sectorial y territorial.

4.2. Revisidon normativa, documental e institucional

Sistematizar la normativa nacional y regional aplicable a Consejos Asesores, gestién de
IES/IEST y EFSRT, asi como los instrumentos regionales de politica y gestién vinculados con
educacién superior tecnoldgica, competitividad y desarrollo productivo.

Revisar, para cada IES/IEST, resoluciones, actas, reglamentos, PEl, PAT y otros instrumentos
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4.3.

4.4.

4.5.

de gestidn, planes y programas de estudios, convenios, procedimientos, registros y evidencias
vinculadas con Consejos Asesores, formacidn continua y EFSRT.

Caracterizar la estructura productiva regional, prioridades de desarrollo, empleo, cadenas de
valor y oferta de formacidn pertinente.

Levantamiento integrado en los ocho IES/IEST

Aplicar una ficha institucional comin con mdodulos diferenciados para: (i) marco normativo,
condiciones institucionales, implementacién y funcionamiento de Consejos Asesores; (ii)
capacidades para formacion continua; v (iii) condiciones y brechas de EFSRT.

Entrevistar a directivos, responsables académicos, docentes, responsables de EFSRT,
estudiantes y egresados, seglin corresponda.

Verificar evidencias sobre conformacién y funcionamiento de Consejos Asesores,
participacién del sector productivo, procesos e instrumentos de gestion, convenios,
procedimientos, programacién académica, infraestructura, talleres, laboratorios,
equipamiento, simuladores y demas condiciones relevantes.

Registrar hallazgos por IES/IEST y por programa de estudios cuando corresponda.

Levantamiento con el sector productivo e instituciones

Identificar necesidades de competencias técnicas y transversales, actualizacién vy
especializacion.

Identificar la disposicion, capacidades y posibles aportes de empresas e instituciones para
participar en los Consejos Asesores de cada IES/IEST y colaborar en programas de formacion
continua y EFSRT.

Analizar modalidades de colaboracion y formacion pertinentes seglin poblacion objetivo,
territorio y actividad econdémica.

Anadlisis, priorizacion y elaboracion de diagnésticos

Construir matrices comparativas por componente e institucién, incluyendo para el Producto
2 una matriz de nivel de implementacién y funcionamiento de los Consejos Asesores y una
matriz de cuellos de botella con causas, efectos, criticidad, nivel de competenciay alternativa
de solucion.

Priorizar necesidades de capacitacion que puedan servir de base para el posterior disefio de
cinco programas de formacién continua.

Elaborar ocho andlisis institucionales de EFSRT y una consolidacién regional.

Formular, para el Producto 2, propuestas de solucidon y recomendaciones priorizadas para
fortalecer o adecuar procesos, mecanismos de articulacion, herramientas e instrumentos de
gestidn; precisar cuales corresponden al ambito de los IES/IEST, cuéles requieren orientacion
o intervencidn de la DRESM/Gobierno Regional y cuales dependen de otras instancias. Estas
propuestas constituiran insumos para la posterior Actividad 1.1.2 y no sustituiran la
elaboracion ni aprobacién de la normativa regional.

Elaborar una matriz regional integrada que conecte los hallazgos sobre Consejos Asesores,
demanda de competencias y EFSRT y facilite a la DRESM orientar, acompafiar y dar
seguimiento a la articulacion de los IES/IEST con el sector productivo.

Presentar los resultados a la DRESM y actores pertinentes, recoger observaciones técnicas y
asegurar la consistencia de las recomendaciones con las politicas nacionales, regionales y las
competencias institucionales.

4.6. Integracion y validacion de resultados

Integrar los principales hallazgos y recomendaciones de los tres diagndsticos mediante una
matriz regional consolidada.
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Presentar los resultados a la DRESM y a los actores pertinentes para su revisién y validaciéon

técnica.

Incorporar las observaciones que correspondan y verificar la consistencia de las
recomendaciones con las politicas nacionales y regionales y las competencias de las entidades

involucradas.

PRODUCTOS

El/la consultor/a o equipo consultor debera presentar cinco (5) productos, correspondientes al
Plan de Trabajo y disefio metodoldgico y a los tres diagndsticos previstos en las Actividades 1.1.1,
3.1.1y 3.2.1, debidamente sustentados y acompafiados de sus bases de datos, instrumentos,
evidencias y archivos editables.

No

Producto

Contenido minimo

Plan de Trabajoy

disefio

metodoldgico
para el desarrollo

de los tres

diagndsticos

Documento que establezca la planificacidn técnica, metodoldgica y operativa de
la consultoria, asegurando la articulacidon y trazabilidad de los diagndsticos
correspondientes a las Actividades 1.1.1, 3.1.1y 3.2.1.

Debera contener, como minimo:

e Alcance y articulacion de los tres diagndsticos con los Resultados 1y 3 de la
iniciativa.

e Matriz metodoldgica que vincule objetivos, dimensiones o categorias de
analisis, fuentes, técnicas, instrumentos y resultados esperados.

e Metodologia general y especifica para cada diagndstico, incluyendo
mecanismos de analisis, comparacién y triangulacion de informacion.

e Mapeo de los ocho IES/IEST y de los principales actores publicos, privados y
del sector productivo a consultar.

e Estrategia de seleccion de actores e informantes, precisando criterios de
cobertura territorial y sectorial, tipo de actor, vinculacion con los IES/IEST y
criterios para determinar la suficiencia de la informacidn recopilada.

e Estrategia de levantamiento de informacién primaria y secundaria,
optimizando visitas y consultas comunes a los tres diagndsticos.

e Instrumentos de recojo de informacion: fichas institucionales, entrevistas,
encuestas, matrices de revision documental y otros que correspondan.

e Criterios para identificar y priorizar brechas, cuellos de botella, necesidades
de capacitacién, oportunidades de colaboracién y condiciones de las EFSRT.

e Metodologia para formular y priorizar recomendaciones y propuestas de
solucion, segun las competencias de los IES/IEST, DRESM, Gobierno Regional
u otras entidades.

e Cronograma de actividades, visitas, reuniones, productos y responsables.

e Organizacidn y responsabilidades del equipo consultor y principales riesgos y
medidas de mitigacion.

La metodologia y los instrumentos deberan ser revisados y validados por la

DRESM vy Helvetas Perd, antes del inicio del levantamiento de informacién

primaria.

Diagnéstico

del

marco normativo

Alineado a la Actividad 1.1.1. El informe debera incluir: marco normativo
nacional y regional sistematizado y su vinculacién con las politicas educativas y
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VI.

y de las
condiciones
institucionales
para la
implementacion y
funcionamiento
de los Consejos
Asesores.

de competitividad; verificacion de la situacidn de los Consejos Asesores en cada
IES/IEST, considerando, su formalizacién, composicion, representatividad y
funcionamiento; mapeo de actores y participacidn actual o potencial del sector
productivo; andlisis de las condiciones institucionales, mecanismos e
instrumentos disponibles; identificacion de factores favorables, dificultades y
brechas, con sus causas y efectos; y recomendaciones por instituto e instancia
competente, precisando los aspectos que se desarrollardn en la Actividad 1.1.2.

El diagndstico se sustentara en revision documental y consultas a los actores
involucrados e incluird ocho fichas institucionales y una Unica matriz regional
consolidada para comparar hallazgos y orientar decisiones. Las propuestas no
comprenderan la elaboracién ni la aprobacién de la normativa regional.

Diagnéstico  de
necesidades de
competencias y
capacitacién y
oportunidades de
colaboraciéon con
el sector
productivo

Alineado a la Actividad 3.1.1. El informe debera incluir: la caracterizacién de la
demanda productiva regional; la identificacion de brechas de competencias
técnicas y transversales y la priorizacién de las necesidades de capacitacion
asociadas, segun su relevancia sectorial y territorial; el analisis de la oferta
formativa y las capacidades de los ocho IES/IEST para responder a dichas
necesidades; y la identificacién de oportunidades de colaboracién con empresas
e instituciones, precisando sus posibles aportes y modalidades de participacion.
El diagndstico sustentard el posterior disefio de los cinco programas de
formacién continua previstos en la iniciativa.

Diagnéstico de las
condiciones,
modalidades,
dificultades y
brechas de las
EFSRT.

Alineado con la Actividad 3.2.1. El informe debera incluir: andlisis de la situacion
de las EFSRT en los ocho IES/IEST y, considerando sus modalidades, organizacion,
procedimientos y recursos disponibles; convenios y articulacion con empresas; y
mecanismos de acompafiamiento, seguimiento y evaluacién. Los hallazgos se
consolidaran a nivel regional para identificar dificultades y sus causas, priorizar
brechas y formular recomendaciones segln las necesidades de cada instituto,
que orienten las acciones posteriores previstas en la iniciativa.

Matriz regional
integrada

Matriz regional integrada que articule los principales hallazgos vy
recomendaciones de los tres diagndsticos - Consejos Asesores, necesidades de
competencias y capacitacion del sector productivo, y EFSRT, identificando
relaciones, brechas y oportunidades comunes, a fin de facilitar a la DRESM la
orientacidn, articulacion, acompafiamiento y seguimiento de los IES/IEST en su
vinculacion con el sector productivo regional.

Los Productos 2, 3 y 4 deberan mantener trazabilidad con las Actividades 1.1.1, 3.1.1y 3.2.1,
respectivamente, y presentar conclusiones y recomendaciones sustentadas en las evidencias
recopiladas. Asimismo, los diagndsticos a presentar deberan contener un resumen ejecutivo que
sintetice de manera clara y concisa los principales hallazgos, brechas, oportunidades vy
recomendaciones prioritarias, orientado a facilitar la toma de decisiones por parte de
autoridades y actores clave.

RESULTADOS ESPERADOS Y CONTRIBUCION A LAS METAS DE LA INICIATIVA
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VII.

VIII.

Al término de la consultoria, la DRESM contara con tres diagndsticos técnicamente consistentes,
comparables y articulados, que serviran de sustento para la implementacion de las actividades
posteriores de los Resultados 1 y 3 de la iniciativa, manteniendo la trazabilidad con las
Actividades 1.1.1,3.1.1y 3.2.1.

- Informacidn actualizada, sistematizada y comparable de los ocho IES/IEST sobre las
condiciones institucionales y funcionamiento de los Consejos Asesores, las capacidades
vinculadas con la formacién continua y las condiciones y brechas para el desarrollo de las
EFSRT.

- Cuellos de botella y brechas priorizados, con andlisis de causas, efectos, criticidad, nivel de
competencia y propuestas de solucién técnicamente sustentadas.

- Mapa de actores productivos e institucionales con potencial de colaboracidn con los IES/IEST.

- Insumos técnicos para el posterior desarrollo de los instrumentos normativos y de gestion
previstos en la Actividad 1.1.2, el disefio de cinco programas de formacién continua y la
priorizacién de acciones para fortalecer las EFSRT.

- Matriz regional integrada que facilite a la DRESM orientar, articular, acompafiar y dar
seguimiento a los ocho IES/IEST, asegurando coherencia con las politicas nacionales y
regionales y con las demandas del sector productivo.

PLAZOS Y LUGAR

a) PLAZOS

El plazo maximo para la ejecucion de la consultoria sera de setenta y cinco (75) dias calendario,
contados a partir de la fecha de inicio establecida en el contrato u orden de servicio. Las
actividades podran desarrollarse de manera simultanea y articulada, conforme al Plan de Trabajo
aprobado, a fin de optimizar el levantamiento y analisis de la informacion. La metodologia y los
instrumentos contenidos en el Producto 1 deberdn ser revisados y validados oportunamente por
la DRESM y HELVETAS Perd, antes del inicio del levantamiento de informacion primaria, a fin de
no afectar el cronograma previsto para la ejecucion de la Consultoria.

b) LUGAR

La consultoria se desarrollara en la regiéon San Martin, bajo modalidad presencial y virtual, e
incluira trabajo de gabinete y de campo en los ocho IES/IEST publicos priorizados y en los
territorios donde se ubiquen los actores productivos e institucionales seleccionados. Los
desplazamientos, viaticos, transporte y movilidad local necesarios para el cumplimiento del
servicio deberan estar considerados en la propuesta econdmica.

RECURSOS Y FACILIDADES PARA LA EJECUCION

La DRESM facilitard, en el marco de sus competencias y disponibilidad, la coordinacidn con los
ocho IES/IEST, el acceso a la informacidn institucional pertinente y la articulacion con las areas
técnicas correspondientes.

La consultora gestora de la iniciativa apoyara las coordinaciones con los ocho IES/IEST, asi como
con las entidades publicas, empresas privadas y demas actores involucrados. Para la vinculacién
con empresas, gremios, organizaciones productivas y espacios de articulacién publico-privada
del territorio, se coordinara con la Gerencia Regional de Desarrollo Econémico.
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X.

Asimismo, la consultora gestora podra acompafiar el levantamiento de informacién en los
IES/IEST, a fin de facilitar las coordinaciones y contribuir a que este se realice conforme a la
metodologia e instrumentos previamente aprobados. La responsabilidad por la aplicacién de los
instrumentos, recopilacion, procesamiento, analisis y calidad de la informacién, asi como por
la elaboracién de los productos, correspondera exclusivamente al equipo consultor contratado.

HELVETAS, en su rol de Facilitador Nacional de SeCompetitivo, realizara el acompafiamiento que
corresponda conforme a los procedimientos del Programa.

El/la consultor/a o equipo consultor deberd proporcionar todos los equipos, materiales,
recursos tecnoldgicos y logisticos necesarios para la ejecucion del servicio.

PRESUPUESTO Y FORMA DE PAGO

El presupuesto maximo para esta consultoria integrada es de S/. 90,000.00. (Noventa mil con
00/100 Soles), incluido todos los impuestos. Las propuestas econdmicas deberan formularse a
todo costo y expresarse en soles, incluyendo los impuestos y retenciones de ley aplicables, asi
como todos los recursos y gastos necesarios para la ejecucion integral del servicio, tales como
honorarios profesionales, equipos, materiales, procesamiento y sistematizacion de informacién,
pasajes, viaticos, transporte, movilidad local, comunicaciones, seguros, servicios especializados
o de terceros y cualquier otro costo requerido para el cumplimiento de las actividades vy
productos establecidos en los presentes Términos de Referencia.

La propuesta econdmica debera presentar de manera desagregada los principales rubros que
conforman el costo total del servicio. No se reconoceran pagos adicionales por conceptos
necesarios para el cumplimiento de los TdR que no hayan sido considerados en la propuesta
econdmica del/de la consultor/a o equipo consultor.

Los plazos para la presentacion de los productos se contabilizaran a partir de la fecha de inicio
establecida en el contrato u orden de servicio. Los pagos se efectuaran previa presentacion,
subsanacion de las observaciones que correspondan y conformidad de cada producto, de
acuerdo con los plazos y porcentajes establecidos en la siguiente distribucion:

Producto Contenido Plazo de entrega % Pago
1 Plan de Trabajo 10 dias calendario 10%
2 Diagndstico Consejos Asesores 45 dias calendario 25%
3 Diagndstico competencias/capacitacion 60 dias calendario 30 %
4y5 Diagndstico EFSRT + Matriz de integracién 75 dias calendario 35%
100 %

PRESENTACION, REVISION Y CONFORMIDAD DE LOS PRODUCTOS

Los productos deberan presentarse en versién digital al Especialista en Educacién Superior
Tecnoldgica de la DRESM, en su calidad de representante alterno de la iniciativa “San Martin
técnica y productiva: Educacién superior y técnico-productiva mas pertinente y articulada
con el desarrollo econédmico regional y las demandas del sector productivo”, de acuerdo con
los contenidos, especificaciones y medios de verificacion establecidos en los presentes TdR.
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Cada producto deberd incluir el informe en formato PDF y su versidn editable en Word, asi
como, segun corresponda, los anexos, bases de datos, matrices, instrumentos aplicados,
directorios de actores, registros de entrevistas o encuestas, evidencias del trabajo de campo
y demas archivos generados, debidamente identificados y organizados.

La revisidn técnica considerara el cumplimiento de los TdR, la consistencia metodoldgica, la
calidad y trazabilidad de la informacidn y las evidencias, la coherencia entre hallazgos,
conclusiones y recomendaciones, la comparabilidad de los resultados entre los IES/IEST, la
pertinencia normativa y la utilidad de los productos para las actividades posteriores de la
iniciativa.

La revisidn técnica y conformidad de los productos correspondera a la DRESM, a través del
director regional de Educacion de San Martin, en su calidad de representante titular de la
iniciativa, o del Especialista en Educacién Superior Tecnoldgica, en su calidad de
representante alterno, seglin corresponda. Para los aspectos vinculados con la articulacién
con el sector productivo, se contard con la participacion de la Gerencia Regional de
Desarrollo Econdmico. Asimismo, los productos estaran sujetos a la No Objecién de
HELVETAS/SECO, cuando corresponda, de acuerdo con los procedimientos aplicables a la
iniciativa.

La revision de cada producto se realizard en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles,
contados a partir del dia siguiente de su recepcion. De formularse observaciones, el/la
consultor/a dispondra de hasta cinco (5) dias habiles para su subsanacion, salvo que, por la
naturaleza o complejidad de estas, se acuerde un plazo distinto. Verificada la subsanacion
de las observaciones y el cumplimiento de los TdR, se otorgard la conformidad
correspondiente.

Xl. PENALIDAD POR RETRASO

En caso de retraso injustificado y atribuible al/a la consultor/a en la presentacién de los
productos dentro de los plazos establecidos, se podra aplicar una penalidad equivalente al
1 % del monto correspondiente al producto por cada dia calendario de retraso, de acuerdo
con lo establecido en el contrato u orden de servicio.

No se aplicard penalidad cuando el retraso se origine por causas debidamente justificadas y
no atribuibles al/a la consultor/a, siempre que estas sean comunicadas oportunamente y
por escrito a la DRESM y a HELVETAS Peru. De corresponder, cualquier reprogramacién
debera ser previamente coordinada y formalizada conforme a los procedimientos aplicables
a la iniciativa.

Tampoco se consideraran atribuibles al/a la consultor/a los retrasos ocasionados por la
entrega tardia de informacidn, dificultades de acceso a los IES/IEST o actores involucrados,
procesos de revisién o validacion, u otras situaciones que dependan de la DRESM, los
IES/IEST, HELVETAS Peru, la Gerencia Regional de Desarrollo Econdmico u otras entidades o
actores vinculados al servicio, siempre que el/la consultor/a haya realizado oportunamente
las coordinaciones y cumplido las obligaciones bajo su responsabilidad.

XIl. ENTIDAD SOLICITANTE Y ENTIDAD ENCARGADA DE LA CONTRATACION
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a. Entidad Solicitante

- Direccién Regional de Educacién de San Martin (DRESM).

b. Entidad Encargada de Realizar la Contratacion

- Helvetas Swiss Intercooperation - HELVETAS Peru

La contratacién y administracién del servicio se realizaran conforme a los procedimientos
establecidos en el Manual Operativo del Programa SeCompetitivo para la ejecucién de la
Iniciativa.

XIll. COORDINACION Y RESPONSABILIDADES CONTRACTUALES

a) Coordinacidn y supervision

El/la consultor/a o equipo consultor desarrollard el servicio bajo la coordinacién y
seguimiento de la DRESM, a través del Especialista en Educacién Superior Tecnoldgica,
en su calidad de representante alterno de la iniciativa, y en articulacion con HELVETAS
Peru, la consultora gestora de la iniciativa y, para los aspectos vinculados con el sector
productivo, la Gerencia Regional de Desarrollo Econdmico.

Durante la ejecucion del servicio, debera mantener una coordinacién permanente con
las instancias sefialadas, informar oportunamente sobre avances, riesgos o situaciones
que puedan afectar el cumplimiento de las actividades y productos, y atender las
observaciones y recomendaciones técnicas que se formulen en el marco de los
presentes TdR.

b) Calidad y trazabilidad

c)

El/la consultor/a o equipo consultor serd responsable de la calidad técnica,
consistencia, integridad y trazabilidad de la informacion recopilada y analizada. Los
hallazgos, conclusiones y recomendaciones deberdn sustentarse en fuentes
identificables y evidencias verificables.

Las bases de datos, matrices e instrumentos utilizados deberan entregarse
debidamente organizados, depurados y documentados y, cuando corresponda,
anonimizados para resguardar la confidencialidad de la informacién y de los actores
participantes.

Propiedad intelectual y uso de los productos

Los derechos de propiedad intelectual de los productos y documentos elaborados por
LA EMPRESA CONSULTORA (informes, bases de datos, matrices, instrumentos,
directorios, presentaciones, archivos técnicos y demdas productos elaborados en el
marco de la consultoria) son propiedad de manera indistinta de SECO, DRE SM y
HELVETAS. En virtud de lo mencionado, cualquiera de ellas de manera individual tendra
derecho a utilizar la informacién, a publicar o autorizar, previa No Objecién de SECO,
su uso a terceros, total o parcialmente por cualquier medio.

d) Confidencialidad y proteccion de la informacion
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XIV.

El/la consultor/a deberd mantener la confidencialidad de la informacién y
documentacién a la que tenga acceso durante la ejecucion del servicio y utilizarla
exclusivamente para el cumplimiento de los presentes Términos de Referencia.

Esta obligacion comprende la informacién institucional, técnica, comercial o personal
proporcionada por la DRESM, los IES/IEST, empresas, instituciones y demas actores
participantes, asi como las bases de datos y demas informacién que, por su naturaleza,
deba mantenerse reservada.

El/la consultor/a no podra divulgar, transferir ni utilizar dicha informacién para fines
distintos a los previstos en la consultoria sin la autorizacidn correspondiente. Los datos
personales deberan ser tratados conforme a la normativa vigente sobre proteccién de
datos personales y, cuando corresponda, ser anonimizados para su procesamiento,
analisis y presentacion.

La obligacién de confidencialidad se mantendra vigente aun después de concluida la
relacidn contractual, de acuerdo con las disposiciones aplicables.

e) Seguros

El/la consultor/a o equipo consultor sera responsable de contar, durante la vigencia del
contrato, con los seguros de asistencia médica y/o accidentes personales y demas
coberturas que correspondan a las actividades y desplazamientos requeridos para la
ejecucién del servicio. Asimismo, deberda cumplir las disposiciones de seguridad y
protocolos de las instituciones visitadas.

PERFIL DEL/DE LA CONSULTOR/A O EQUIPO CONSULTOR

Por la naturaleza multidisciplinaria del servicio, podran participar personas naturales o
juridicas, mediante un equipo consultor. La propuesta deberad identificar un/a
coordinador/a o especialista principal, responsable de la conduccidn metodoldgica,
articulacion de los tres diagnésticos, coordinacion institucional y calidad de los productos.

Un/a profesional podra asumir mas de una especialidad, siempre que acredite los requisitos
establecidos para cada perfil y se garantice la adecuada ejecucién del servicio. No es
condicionante el nUmero de profesionales.

1. Coordinador(a) Lider(sa) del equipo

Formacidn: Profesional titulado/a en Educacion, Economia, Sociologia, Administracion,
Ingenieria, Licenciado estadistico u otras carreras afines al objeto de la consultoria. Se

valorara formacién de posgrado o especializacion en educacién superior, gestion educativa,
gestidn publica, politicas publicas, planificacién o desarrollo territorial.

Experiencia general: minima de cinco (5) afios.

Experiencia especifica: minima de tres (3) afios en diagnédsticos, estudios, asistencia técnica,
planificacién o proyectos relacionados con educacién superior o técnico-productiva, gestion
institucional, politicas publicas, articulacion educacion—empleo o fortalecimiento de
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capacidades.

Asesor en Gestion, Planificacion y Organizacién de Programas y Proyectos y/o en
Alineamiento Estratégico y/o Modelos Organizacionales para la Gestion de Programas vy
Proyectos y/o Elaboracién de Plan Estratégico y/o Elaboracion y disefio de indicadores de
seguimiento de Plan Operativo Institucional y/o Elaboracidn y Actualizacién de Instrumentos
de Gestién y/o temas de Planeamiento y Programacion Presupuestal y Asistencia Técnica y/o
Fortalecimiento d Capacidades y/o Asesoria en la elaboracién de la Metodologia y el disefio
de herramientas en el Marco Estratégico.

Experiencia en coordinacion de equipos o estudios multidisciplinarios, analisis de procesos
e instrumentos de gestion, identificacion de brechas o cuellos de botella y formulacién de
recomendaciones de mejora.

Se valorard experiencia en la region San Martin y/o conocimiento de sus principales
actividades productivas.

Especialista en articulacion.

Formacidén: Egresado o profesional titulado/a en Economia, Administracidn, Ingenieria
Industrial, Ingenieria Agrondmica, Estadistica, Ingenieria Agroindustrial, Sociologia, Turismo,
Educacion u otras carreras afines.

Experiencia general: minima de tres (3) afios.

Experiencia especifica: minima de dos (2) afos, desarrollo de competencias, formacion
continua, cadenas de valor, desarrollo econdmico territorial, empleabilidad, articulaciéon
publico-privada o vinculacidn entre instituciones formativas y sector productivo, gestién
social y articulacién territorial en proyectos publicos, levantamiento, procesamiento,
sistematizacién y analisis de informacién, fortalecimiento de capacidades de servidores
publicos, asistencia tecnica, planificacidén, seguimiento y monitoreo.

Especialista legal

Formacién: abogado/a titulado/a, habilitado/a para el ejercicio profesional cuando
corresponda.

Experiencia general: minima de tres (3) afios.

Experiencia especifica: minima de dos (2) afios en derecho administrativo, gestion publica,
normativa educativa, andlisis o elaboracidn de instrumentos normativos, informes legales o
asistencia técnica a entidades publicas, gestién de recursos humanos; gestiéon del talento
humano; procedimientos administrativos disciplinarios; asesoria legal en materia
administrativa; gestién educativa; administracién y supervisién educativa; analisis, disefio y
mejora de procedimientos; elaboracion y seguimiento de proyectos normativos; revision y
evaluacion de expedientes administrativos; emisidn de informes técnico-legales; aplicacion
del marco normativo del sector Educacidn; asistencia técnica a instancias de gestion
educativa descentralizada; y/o fortalecimiento de capacidades de servidores publicos y
equipos.

Se valorara experiencia en normativa de educacién superior tecnolégica y gestion educativa
descentralizada.

Capacidades complementarias del equipo
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XV.

- Enconjunto, el equipo debera acreditar capacidades para el analisis normativo e institucional;
analisis de procesos e instrumentos de gestidn; identificaciéon y priorizaciéon de brechas y
cuellos de botella; disefio y aplicacion de instrumentos cualitativos y cuantitativos;
procesamiento y sistematizacidn de informacion; y facilitacidn de procesos de articulacion
entre IES/IEST, sector publico y sector productivo.

- Experiencia complementaria en educacidn superior tecnoldgica, desarrollo productivo,
articulacion educacion—empresa y/o conocimiento del contexto de San Martin.

Requisitos administrativos
- La persona natural o juridica contratada deberd contar con RUC activo y habido, capacidad
para emitir comprobantes de pago y cuenta bancaria o Cddigo de Cuenta Interbancario (CCl)
vigente a nombre del/de la contratista, asi como cumplir los demas requisitos establecidos
en el proceso de contratacion.

ENVIO DE PROPUESTAS Y DOCUMENTOS

PROCEDIMIENTOS

FECHA

Publicacion y/o envio de invitacidn a participar de la convocatoria
del servicio de consultoria, adjuntando los términos de referencia.

18 de setiembre
del 2026.

O

Recepcidn de expresiones de interés, que deberan ser remitidas via
correo electrdnico a las direcciones: Peru@helvetas.org, bajo el
asunto: “SeCompetitivo convocatoria - Diagndsticos — Iniciativa San
Martin” Asimismo, deberan adjuntar los siguientes documentos
para evaluacioén:

e Propuesta técnica:

Deberd incluir, como minimo: comprensién vy
metodologia integrada para los tres diagndsticos;
estrategia de levantamiento de informacion en los
ocho IES/IEST y con actores del sector productivo;
metodologia para analizar Consejos Asesores,
necesidades de competencias y capacitacion,
oportunidades de colaboracion y EFSRT; técnicas e
instrumentos de recopilacién, andlisis y triangulaciéon
de informacidn; criterios para identificar y priorizar
brechas, oportunidades y recomendaciones;
estrategia de coordinacién con la DRESM, IES/IEST,
Gerencia Regional de Desarrollo Econdmico y sector
productivo; organizaciéon del equipo y cronograma
dentro de los setenta y cinco (75) dias calendario; y
mecanismos de aseguramiento de calidad,
trazabilidad y gestion de riesgos

Se valorard especialmente la capacidad de
desarrollar de manera integrada los 3 diagndsticos,
optimizando el levantamiento de informacién y
manteniendo la trazabilidad de cada actividad.

Hasta el 27 de
setiembre  del
2026.
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e Propuesta econémica:

o Deberd presentarse a todo costo y en soles,
incluyendo impuestos, retenciones y demas gastos
necesarios, con desagregacién de sus principales
rubros.

e Breve resumen ejecutivo que consigne la formaciény
experiencia clave del equipo o firma consultora, que servira
de sustento o insumo conceptual para el inicio de este
servicio.

e Curriculum Vitae Institucional documentado mediante
constancias, contratos o actas de conformidad que
acrediten la experiencia requerida de la organizacidn.

e  Curriculum Vitae documentado de cada uno de los
profesionales propuestos para el equipo técnico,
acompafiado de una declaracién jurada de disponibilidad
para la ejecucion del servicio.

Las consultas técnicas a los términos de referencia, pueden ser
remitidas al siguiente correo electrénico: Peru@helvetas.org

Las propuestas deberan remitirse en archivos independientes,
identificados de la siguiente manera:

1_Nombre del consultor/a_Hoja de Vida
2_Nombre del consultor/a_Propuesta Técnica
3 _Nombre del consultor/a_Propuesta Econdmica

La revision de propuestas y el contacto con los/las postulantes admitidos/as es un
proceso a cargo de la entidad solicitante y se realizard de manera interna.
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